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Abstrak: Guru merupakan elemen teras yang menentukan
keberkesanan pengajaran dan pembelajaran. Keprofesionalan guru
sangat mempengaruhi pembelajaran pelajar. Secara khususnya,
perkembangan guru novis memainkan peranan penting dalam
pembangunan pendidikan Sekolah Menengah Persendirian Cina
(SMPC) pada masa depan dan hal ini juga perlu diberikan perhatian.
Tujuan kajian ini adalah untuk mengkaji masalah yang dihadapi oleh
guru novis semasa menjalankan pengajaran dan pembelajaran serta
keperluan perkembangan profesional mereka di SMPC. Dari
segi kaedah penyelidikan, temu bual separa berstruktur kualitatif
digunakan dan responden yang sesuai dipilih melalui persampelan
bertujuan. Responden kajian yang dipilih adalah terdiri daripada
dua kumpulan. Kumpulan pertama ialah guru novis di SMPC yang
pengalaman mengajar tidak melebihi tiga tahun supaya mendapatkan
maklumat tentang masalah yang dihadapi semasa pengajaran dan
pembelajaran serta keperluan perkembangan profesional mereka.
Kumpulan kedua ialah menemu bual Ketua Jabatan Akademik yang
berpengalaman untuk mengumpul maklumat tentang pandangan
mereka terhadap masalah pengajaran guru novis dan keperluan
perkembangan profesional guru. Kajian ini mendapati bahawa
masalah utama guru novis di SMPC semasa mengajar ialah penukaran
bahasa pengantar, pengurusan kelas, keberkesanan pengajaran, dan
keupayaan mengurus tugasan yang banyak. Bantuan utama yang boleh
diberikan untuk perkembangan profesional guru ialah kemahiran
pengurusan kelas, persediaan mengajar, dan strategi pengajaran dan
pembelajaran. Kajian ini mencadangkan SMPC supaya membentuk
dan merancang kaedah perkembangan profesional guru, supaya guru
novis mempunyai masa yang mencukupi untuk mempelajari pelbagai
pengetahuan pendidikan yang berkaitan dengan pengurusan
kelas, kurikulum dan pengajaran, termasuk pembelajaran melalui
pemerhatian, kaunseling, penyelidikan, latihan, dan perbincangan
secara mendalam. SMPC juga boleh memberikan peluang untuk
membangun dan penyesuaian diri secara beransur-ansur kepada guru
novis semasa di sekolah supaya membantu mereka menyesuaikan diri
dalam pengajaran dalam masa yang singkat.

Abstract: Teachers are the key deciding factor in the quality of
education, their professionalism have a major impact on the
students’ learning process. For this reason, it’s worth paying
attention to the professional growth of novice teachers as they
play a pivotal role in the development of education of Malaysian
Independent Chinese Secondary Schools (MICSS). This paper aims
to investigate the professional growth needs and the plight of teaching
of novice teachers. Semi-structured interview is employed as the
research method, and purposive sampling is used to choose
suitable research subjects. Research subjects can be classified into two
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groups. One group consists of novice teachers who had experience in
teaching for three years or less in a MICSS at the time of this research,
and through the study, the researcher can learn of the problems they
had encountered during their teaching and identified their professional
growth needs. The other group consists of experienced academic
administrators, providing us with the details and perspective of the
school’s administration regarding professional growth needs and
difficulties related to the teachings of novice teachers. The research
shows that the main issues faced by novice teachers are, switching
between languages of instruction, class management, the ability
to conduct effective teaching, and the adaptability to the hefty
workload. The study found out that the assistance needed are mainly
class management techniques, lesson preparation, and instructional
strategies. We propose that MICSS should design well-structured
methods for teachers’ professional growth, allowing novice teachers
to have adequate time to learn educational knowledge pertaining
to class management, course planning, and the act of teaching. In
addition, through observational learning, consultation, workshops,
training, and in-depth discussions, along with gradual adjustments
and improvements through actual practice, novice teachers will be
able to smoothly familiarize themselves with class management, the

curriculum, and the act of teaching.
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